Automatiser sa PME avec I'TA en 2025

5 cas concrets pour gagner du temps, réduire les colts et rester compétitif

Powered by Bosqweb.net — L'|A au service des entrepreneurs

L'intelligence artificielle n'est plus un concept abstrait ou réservé aux grandes entreprises. En 2025, elle devient un véritable levier de
productivité pour les petites et moyennes entreprises. Grace a des outils accessibles comme Bosqweb.net, chaque entrepreneur peut

désormais créer un assistant IA sur mesure, sans aucune compétence technique. Ce guide vous montre comment :

e Gagner du temps au quotidien
e Améliorer votre service client

e Réduire la charge mentale administrative

Nous avons sélectionné 5 cas d'usage concrets, tous issus de PME comme la votre.
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Pourquoi I'TA est une révolution accessible

Contrairement a ce que l'on pourrait croire, I'lA n'est pas

Al Tools"

complexe a mettre en ceuvre. Avec les bons outils :

o Elle automatise les taches chronophages (réponses clients, Al Tools For Your Small
rédaction, gestion de données)

e Elle travaille 24h/24, sans fatigue

e Elle s'integre a vos outils existants (site web, formulaire,
CRM...)

Et surtout, elle vous fait gagner ce que vous avez de plus
précieux : du temps.




Checklist rapide : etes-vous
pret a automatiser ?

Signes que 1'TA peut vous aider

Cochez ce qui vous correspond :

e Jerecois chaque jour les mémes questions par email

Je passe trop de temps a rédiger des messages ou fiches produits

Je gére mes RDV, devis et relances manuellement

J'aimerais offrir une meilleure expérience client

J'ai envie d'avoir un assistant qui travaille a ma place

Potentiel d'automatisation

<~ Sivous avez coché au moins 2 cases, I'lA peut déja vous faire gagner
plusieurs heures par semaine.




Cas #1 : Une agence web
automatise le support client

7 Contexte 4> Solution mise en place
Une petite agence recevait en Un assistant IA connecté a la
moyenne 60 a 80 demandes FAQ, capable de répondre
par semaine via son automatiquement aux
formulaire de contact. demandes courantes, filtrer
Beaucoup de ces demandes les urgences, et transmettre
étaient redondantes : délais, les messages pertinents a
devis, suivi de projet. l'équipe.

= Résultats

- 70 % de réponses gérées sans intervention humaine
- Temps de réponse moyen passé de 24h a 4h

- +30 % de satisfaction client




Before

Cas #2 : Une boutique e-
commerce gere ses fiches
produits

Probleme

® Rédiger des fiches produits SEO-friendly prenait plusieurs
heures chaque semaine, avec une qualité irréguliere.

Solution

Un assistant IA générant les descriptions produits
automatiquement a partir du nom du produit, de ses
caractéristiques et de sa catégorie.

Résultat

- x3 en rapidité de mise en ligne
- Des fiches uniformes, engageantes et optimisées SEO

- Equipe recentrée sur la relation client



Cas #3 : Une consultante
libere 10h par semaine

1 Contexte

Indépendante, elle devait rédiger des comptes rendus clients,
envoyer des emails récurrents et planifier ses réunions
manuellement.

2 Mise en place

- Assistant |A générant automatiquement ses syntheses de
réunion

- Intégration avec son agenda pour proposer des créneaux aux
clients

- Emails de suivi prérédigés selon des modeles IA personnalisés

3 Résultats

- Gain de 10h par semaine
- Expérience client améliorée

- Moins de stress, plus de focus sur son cceur de métier




Cas #4 et #5 : Automatisation pour comptables et

coachs

Cabinet comptable

Probleme : Les relances de
documents, échéances fiscales et
suivis administratifs prenaient
énormément de temps chaque mois.

Solution : Un assistant IA qui envoie
automatiquement des rappels
personnalisés, collecte les réponses, et
organise les documents dans un
tableau partagé.

Résultat :

e -80 % de relances manuelles
e +20 % de ponctualité des clients

e Gain de 15h par mois pour I'équipe

Coach en ligne

Contexte : Un coach en ligne perdait du
temps a envoyer des emails de suivi,
répondre aux questions de ses clients
et créer des plans d'action.

Solution : Un assistant IA intégré a son
espace membre, capable de proposer
un suivi personnalisé, répondre aux
questions fréquentes et proposer des
contenus adaptés.

Résultat :
e Gain de 6h par semaine
o Fidélisation +25 %

e Meilleure expérience client avec
accompagnement 24/7



Créer son propre assistant IA et passer a l'action

Etape 3 : Activez-le et laissez-le
Etape 2 : Choisissez ou créez un travailler pour vous

Etape 1: Activez votre acces assistant IA personnalisé o Sur votre site, votre boite email ou en
“. Bosqweb.net — Pack Découverte (9,99 s En fonction de votre métier ligne directement depuis votre interface
S/mois) (commerce, agence, consultant, etc.) avec ~ Bosqweb.net.

Un abonnement ultra-abordable pour des modeles prets a lemploi.

débloquer immédiatement vos premiers
assistants IA et outils d'automatisation.

$39 Pour moins de 10 $/mois, offrez-vous un assistant IA intelligent, opérationnel 24h/24, capable de gérer vos taches répétitives
comme un vrai collaborateur.
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Ce que vous obtenez avec le
Pack Découverte
(9,99 $/mois)

v/ 1 assistant |A actif, prét a déployer en quelques clics

v/ Accés a 10+ modeéles IA sectoriels (e-commerce, agence, coaching, etc.)
v/ Générateur de prompts intelligent inclus

Vv Interface simple et intuitive, aucun code requis

v/ Support client par email + tutoriels guidés

v/ Mises & jour automatiques et sécurité assurée

+ Le tout pour moins de 10 S/mois : une vraie révolution pour les PME !
Bonus : prompt IA prét a I'emploi
Catégorie : @ E-commerce / Vente en ligne

Tu es un assistant pour une entreprise qui vend des produits en ligne. Ton role
est de répondre rapidement et poliment aux clients. Utilise les informations
suivantes pour formuler tes réponses : [Politique de livraison, FAQ, contact,
etc.] Commence toujours par : "Bonjour, merci pour votre message !" Utilise un
ton professionnel, rassurant et concis.

<~ Ce prompt peut étre copié-collé directement dans Bosqweb.net pour créer

votre assistant personnalisé.

Témoignage client

"J'ai économisé 8 heures par semaine deés le premier mois avec mon

I"

assistant IA Bosqweb. C'est devenu mon meilleur employé digital
— Sophie, Gérante d'un e-commerce bio
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/

Vous avez vu que I'TA peut transformer votre
quotidien professionnel. Et le meilleur moment
pour commencer... c est maintenant !

t9 Créez un compte sur bosqweb.net et activez le Pack Découverte

@ Testez un assistant IA dans votre secteur

8 Passez au Pack Pro quand vous étes prét a aller plus loin
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2USQweb

Qui sommes-nous ?

Bosqweb.net est une plateforme web spécialisée dans les solutions d'automatisation basées sur l'intelligence artificielle.

Notre mission : rendre I'lA accessible a toutes les PME, indépendants et e-commercants.

Avec plus de 25 ans d'expérience dans les technologies web, hous avons accompagné des centaines d'entreprises dans leur
transformation digitale grace a des outils simples, performants et sécurisés.

Bosqweb.net, c'est I'lA au service des humains.
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Contact et ressources

Besoin d'aide pour créer votre assistant ?
<~ Contactez notre équipe support a infos@bosqweb.net

Suivez nos actualités et tutos sur:
@ Site : https:/www.bosqweb.net
el Newsletter IA (gratuite)
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